PRAVIDLA SOUTEZE / POBYT NA DVE NOCI V POKOJI SUPERIOR SE SNiDANIi

Pfedmétem tohoto dokumentu je vymezeni pravidel soutéze o pobyt pro dvé osoby na dvé
noci v Hotelu Imperial Karlovy Vary, v pokoji typu superior, se snidani (dale jen ,,soutéz”). Tato
pravidla jsou jedinymi pravidly tykajici se dané soutéZe a mohou byt ze strany poradatele
soutéZe zménény dodatkem k témto pravidllim.

Poradatel soutéze

Poradatelem soutéze je spolecnost Imperial Karlovy Vary a.s., identifikacni ¢islo 453 59 318, se
sidlem U Imperialu 7/31, 360 01 Karlovy Vary, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym
soudem v Plzni, sp. zn. B 251 (dale jen ,poradatel”), ktera provozuje ubytovaci zafizeni Hotel
Imperial Karlovy Vary, Libusina 1212/18, Karlovy Vary (déle jen ,Hotel Imperial®“).

Termin a misto konani soutéze
Soutéz probihd od 15.6.2023 az do jejiho ukonceni ze strany poradatele. Soutéz pobiha na Uzemi
Ceské republiky, coby domovské zemé poradatele a je uréena pro hosty Hotelu Imperial.

Uéast v soutézi

Soutéze se mUZe Ucastnit pouze fyzicka osoba starsi 18 let, kterd v ramci svého pobytu v Hotelu
Imperial Karlovy Vary, vyjadfi svlj souhlas s Ucasti v soutézi, vyplni elektronicky dotaznik
poradatele, ktery ji bude dorucen na sdéleny kontaktni e-mail (viz dale bod 5), potvrdi, Ze se
seznamila s pravidly soutéZe a vyjadri souhlas s podminkami zpracovani osobnich udajq, jak jsou
definovany nize.

Prabéh soutéze

Host poradatele, ktery se chce zapojit do soutéze sdéli tuto skutecnost v recepci Hotelu Imperial
a predd za timto Ucelem recepci sv(j kontaktni e-mail, na ktery je nasledné odeslan dotaznik
k vyplnéni. Uplny a vyplnény dotaznik odedle soutéici kliknutim na funkéni odkaz v rdmci
dotazniku. Do soutéze jsou zahrnuti soutéZici, ktefi vyplni v ramci dotazniku pole e-mail a
nasledné dotaznik odeSlou. Neuplné dotazniky nebo dotazniky obsahujici necitelné zaznamy
(napf. symboly atp.) nebudou do slosovani v soutézi zahrnuty. Pofadatel si vyhrazuje pravo
kontroly, Ze osoba odesilajici dotaznik byla ¢i je hostem Hotelu Imperial a v pfipadé, kdy dojde
k vyplnéni dotazniku osobou, kterd sluzeb poradatele nevyufzila, tento vyloucit ze slosovani nebo
odmitnout predani vyhry, byl-li tento dotaznik vylosovan jako vyherni.

Vsechny vyplnéné a odeslané dotazniky v pribéhu trvani soutéZe budou poradatelem zahrnuty
do slosovani, které probéhne vidy 1 x za 3 mésice.

Vyherce soutéZe, resp. jednotlivych kol, bude poradatelem realizovdno prostfednictvim
programu nahodné generujicim Cisla ze seznamu soutéZicich, ktefi se zapojili do soutéze.

V den losovdni bude oznamen vyherce soutéZe, a to na webovych strankidch provozovatele
https://www.spa-hotel-imperial.cz/soutez, kde vyherce bude oznacen jménem, prvnim

pismenem prijmeni, zemi pivodu a terminem jeho pobytu. Stejné Gdaje, resp. informace o vyhre
mohou byt poradatelem uvedeny v rdmci vlastni propagace, a to zejména na Uctech socidlnich
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siti, jinych komunikacnich kandlech nebo v pisemnych propagacnich materidlech. Poradatel
oznami vyherci vyhru prostfednictvim e-mailu, ktery soutézici pouzil pro zaslani dotazniku
zarazeného do soutéze. E-mail poradatele je ve smyslu téchto pravidel povazovan za doruceni
okamzikem jeho odeslani na adresu pfijemce. V pfipadé, Ze adresat e-mailu v terminu do 7
(sedmi) dn( nepotvrdi e-mailem prijem vyhry, a to pfimou odpovédni na doruceny e-mail, jeho
narok na vyhru zanikd bez nahrady. Jakékoli naroky na vydani vyhry jsou vylouceny. Pofadatel
mUlze opakovat losovani stim, Ze na webovych strankdch uvede jako ddvod losovani
nevyzvednuti vyhry zvefejnénym vyhercem. Nevyzvednutim vyhry (zdnikem naroku na vyhru)
neni dotéeno pravo poradatele zvefejnit informace o vyherci dle tohoto ¢l. 5.

Poradatel soutéZe neodpovida za to, pokud informativni e-maily budou ukladany (tzv. padat) do
spamové ¢i nevyzddané posty soutéZiciho. SoutézZici odpovida za kontrolu posty i v tomto
rozsahu. Poradatel neodpovida za nedoruceni vyhry z divodu chybné uvedené korespondencni

adresy nebo jinych potfebnych udaju.

Po pfijeti vyhry vystavi pofadatel voucher na ubytovani v Hotelu Imperial pro dvé osoby na dvé
noci se snidani, v pokoji typu Superior, ktery doruci vyherci posStou nebo elektronicky na
sjednanou adresu, nedohodne-li se s vyhercem na konkrétnim terminu vyuZiti vyhry. Platnost
voucheru je omezena na 12 mésicl od data vystaveni.

Vyherce muZe vyuzit voucher pfi rezervaci ubytovani. Voucher neni mozné jej sménit za hotovost
nebo jinou vyhru. Na vyhru neni pravni ndrok a neni mozné uplatnit prava z vadného pInéni.

Uplatnéni voucheru musi byt provedeno pres rezervacni systém Hotelu Imperial, a to
v ndvaznosti na aktudlni obsazenost. Ubytovani rezervované za vyuZiti voucheru neni mozné
stornovat, nedohodne-li se vyherce s poradatelem jinak. Host je povinen jiZ pfi rezervaci uvést,
Ze na rezervaci uplatiuje voucher, jinak neni mozné voucher pouZit. Poradatel negarantuje
moznost vyuziti voucheru vterminu pozadovaném vyhercem, nebude-li moziné vyhru
poskytnout z diivodu obsazenosti. Tim neni vyloucena jind dohoda s hotelem.

Soutézici, ktefi nebyli vylosovani nebudou nijak samostatné vyrozumivani, ¢imz neni vylou¢eno
odeslani obecné informace o zverejnéni vysledkl soutéZe na e-mail soutéziciho pouZzity v soutézi.

Vlyherce je povinen se na Zadost poradatele zaznamenat prevzeti vyhry, pfipadné zaslat fotografii
s prevzatym voucherem, nebude-li osobni pfedani mozné.

Ochrana osobnich tdaju

Ucasti v této soutézi bere soutéZici na védomi zpracovani poskytnutych osobnich udajl pro tcely
realizace této soutéze dle téchto pravidel, tj. s jejich odpovidajicim zpracovanim ze strany
poradatele, ktery je spravcem a to v rozsahu jméno a pfijmeni, adresa, telefonni Cislo, e-mail.

Osobni udaje budou uZity pro ucely vedeni této marketingové akce zahrnujici zarazeni do
databaze pro organizaci soutéZe, jeji vyhodnoceni, zasilani vybranych obchodnich sdéleni s
nabidkou zboZi a sluzeb poradatele a informaci o pribéhu soutéZe, a to vSemi prostredky véetné
uziti elektronickych prostfedkd komunikace ve smyslu zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych
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sluzbach informacni spolecnosti; zasildni neadresnych obchodnich sdéleni, vietné uZiti
elektronickych prostfredkd komunikace; provadéni prizkumu a vyhodnoceni trhu; provadéni
profilovani pro uvedeny uUcel a provadéni pfimého marketingu.

Doba zpracovani je doba neurcita, pricemz tato doba odpovidd trvani marketingové akce, ne vsak
déle, nez bude souhlas odvolan. Odvoldnim souhlasu konci Gcast v soutéZi. Pokud je ukoncena
Ucast v soutézi, bude zpracovan pouze omezeny rozsah tdaji po omezenou dobu tfi let pro Gcely
pfipadné kontroly ze strany organu dozoru.

Pravnim titulem zpracovani je zadost soutéziciho o Ucdast v uvedené soutézi, resp. souhlas
soutéziciho udéleny registraci do této soutéze. ZpUsob provadéného zpracovani je elektronicky,

v

rucni a ¢astecné automatizovany.

Udaje poskytnuté soutézicim vyplyvajici z odevzdaného dotazniku mohou kromé organizatora
zpracovavat jakoZzto zpracovatel spolecnosti povérené poradatelem soutéZe, a to zplisobem
obvyklym pro zajistovani soutézi, dorucovatelské spolec¢nosti, dodavatelé IT sluzeb a Gcetni,
danovi a pravni poradci. Osobni Gdaje nebudou preddvany mimo Evropskou unii.

Soutézici mlze kdykoliv ukondit Gcast v soutézi a pozadovat ukonéeni zpracovani osobnich udajl
za timto ucelem na kontaktu reservation@spa-hotel-imperial.cz, kde je mozno uplatnit ostatni
prava soutéziciho.

V pfipadé pochybnosti o dodrZovani prav se mlzZe soutézici obratit na poradatele na jeho adrese
nebo na e-mailu reservation@spa-hotel-imperial.cz. Na tomto e-mailu mlze soutézici podat k

poradateli namitky, zadosti, stiznosti ¢&i jiné dotazy. Dozorovym organem je Utfad pro ochranu

Vv

osobnich Udaju, ke kterému mUze soutéZici podat stiznost.

SoutéZici svoji ucasti vyslovné souhlasi s tim, Ze poradatel soutéZe je opravnén uzit v souladu s
ust. § 77 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sh., obcanského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich predpist
bezplatné jméno, pfijmeni a mésto bydlisté soutéziciho v médiich (vCetné internetu),
propagacnich a reklamnich materidlech pofadatele v souvislosti s touto soutéZi a v souvislosti s
propagaci vyrobk(l a sluzeb poradatele, s tim, Ze mohou byt pofizovany a zverejnovany vyse
uvedenym zplsobem i zvukové a obrazové zaznamy soutézicich. Souhlas dle tohoto odstavce je

Vv

¢inén po dobu 5 let od ukonéeni soutéZe. SoutéZici bere na védomi, Ze ma prava dle pfislusné
pravni Upravy, tj. zejména soutézici bere na védomi, Ze poskytnuti Udaji je dobrovolné,
zpracovani je transparentni, soutézici ma pravo na informace a pfistupu k osobnim udajim a
prdvo na opravu svych osobnich Udajl, blokovani nespravnych osobnich udajl, omezeni
zpracovani, vymaz a jejich likvidaci. Soutézici ma rovnéz pravo na prenositelnost udajl a pravo
byt zapomenut. Soutézici ma rovnéz pravo vznést namitku pfi zpracovani pro ucely pfimého
marketingu, vcetné profilovani. SoutéZici nebude predmétem rozhodnuti zaloZeného na
automatizovaném zpracovani, které ma pro néj pravni Gcinky nebo se jej vyznamné dotyka. 9.

Zavérecna ujednani
Poradatel soutézZe si vyhrazuje pravo kdykoliv pozménit nebo upravit pravidla soutéze ¢i soutéz
Uplné zrusit bez udani ddvodu a stanoveni nadhrady a stejné tak pripadné nahradit vyhry za vyhry
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jiné. V pfipadé zmény téchto pravidel bude tato u¢inéna formou pisemnych cislovanych dodatk
ucinnych okamzikem zverejnéni na soutéznich strankach.
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